
Договор оказания услуг по проведению  

информационно-просветительского мероприятия 

в виде экскурсии с мастер-классом 

 

1. Преамбула 

 

1.1. Настоящий Договор оказания услуг (далее - Договор) определяет общие условия 

оказания услуг по проведению информационно-просветительского мероприятия Обществом  с 

ограниченной ответственностью «ПРОМОБОТ» (далее «Исполнитель»). 

1.2. Настоящий Договор является договором присоединения, в порядке, 
предусмотренном ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.3. Условия Договора принимаются Заказчиком только посредством присоединения 
к Договору в целом. 

1.4. Присоединение к настоящему Договору со стороны Заказчика осуществляется 

путем оплаты выставленного Счета-оферты (именуемый далее - Счет), что будет считаться 

полным и безусловным акцептом условий Договора. 

1.5. Принимая условия Договора, Заказчик признает, подтверждает и соглашается, 

что: 

1.5.1. Заказчику понятно содержание условий Договора; 

1.5.2.  Заказчик понимает, что акцепт условий Договора присоединения равносилен 

заключению Договора на условиях, предусмотренных ниже; 

1.5.3. Заказчик полностью и безоговорочно принимает все условия Договора в том виде, 

в каком они изложены ниже. 

1.6. Исполнитель гарантирует постоянное размещение условий настоящего Договора на 

официальном интернет-сайте (https://promo-bot.ru/dogovor_ekskursii_mk/ ) (за исключением плановой и 

неплановой недоступности сайта). 
1.7. Заказчик вправе сохранить условия Договора с сайта в редакции, действующей на 

момент акцепта. 
1.8. В случае изменения Договора, для Заказчика, присоединившегося к условиям 

Договора, продолжают действовать условия Договора в версии, указанной в Счете. 

1.9. В случае изменения условий Договора все предыдущие версии Договора будут 

сохранены на официальном интернет-сайте (https://promo-bot.ru/dogovor_ekskursii_mk/ ). 

1.10. Заказчик и Исполнитель далее совместно именуются «Стороны», а по 
отдельности — «Сторона». 

 

2. Предмет Договора. Порядок оказания услуг. 

 

2.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по проведению 

информационно-просветительского мероприятия в области робототехники (далее – услуга) в 

виде промышленной экскурсии в ООО «ПРОМОБОТ» с проведением мастер-класса, а Заказчик 

обязуется оплатить эти услуги в порядке и в сроки, которые установлены настоящим Договором. 

2.2. Содержание мероприятия определяет Исполнитель по своему усмотрению. 

Мастер-класс - это познавательная игра с использованием  обучающих материалов по 

робототехнике (например, роботов/образовательных платформ/конструктора) и направленная 

на формирование у детей интереса к робототехнике, к конструированию и развитию 

творческого мышления. Результат мастер-класса: полученные детьми эмоции, знания, умения. 

По результатам мастер-класса никакие материальные носители, предметы, поделки детям не 

передаются. Исполнитель рекомендует проведение мастер-классов для детей от 8 до 15 лет. 

2.3. Место проведения мероприятия: место нахождения Исполнителя или иная 

территория по усмотрению Исполнителя. 

2.4. Продолжительность мероприятия – 90-110 минут, в том числе:  

экскурсия – 40-55 минут; 

мастер-класс – 30-55 минут.  

Исполнитель вправе уменьшить продолжительность мероприятия на время опоздания группы 

к началу мероприятия. 

2.5. Общее количество участников мероприятия в одной группе: от 8 до 40 человек. В 
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случае, если количество участников в группе превышает 20 человек Исполнитель вправе по 

своему усмотрению разбить группу на две подгруппы с проведением для одной подгруппы 

сначала мастер-класса, а затем экскурсии, а для другой  - сначала экскурсии, а затем -мастер-

класса. 
2.6. Исполнитель обязуется предоставить     квалифицированных специалистов 

для проведения и сопровождения мероприятия. 

2.7. Для получения услуги Заказчик оформляет Заявку через форму на сайте 
Исполнителя не менее, чем за 7 (семь) рабочих дней до проведения мероприятия. 

2.8. В Заявке указываются следующие данные: 

 наименование и реквизиты лица, подающего Заявку и  в отношении которого 

необходимо выставить счет 

 численность группы и возрастная категория группы (дети или взрослые) 

 форма оплаты (перевод со счета/ перевод через терминал) 

 контактный телефон 

В случае, если участники группы, обучаются в одной учебной организации в Заявке 

дополнительно указывается: 

 наименование учебной организации  и местонахождение организации,  

 класс, в котором обучаются участники. 

2.9. Исполнитель обязуется в течение 3 (трех) рабочих дней    с момента получения 
заявки представить Заказчику подтверждение заявки, согласовать дату  и условия проведения 

мероприятия.  

2.10. Исполнитель выставляет Заказчику счет в соответствии с условиями оплаты, 

оговоренными Сторонами в настоящем Договоре, а Заказчик оплачивает выставленный счет  в 

срок не более 5 (пяти) рабочих дней с даты выставления счета. 
2.11. По окончании оказания услуги Исполнитель оформляет Акт сдачи-приемки 

оказанных услуг. Заказчик получает нарочно Акт сдачи-приемки оказанных услуг в офисе 
Исполнителя по адресу, указанному в настоящем Договоре, в рабочие дни с 9.00 ч. до 17.00 ч.  
По просьбе Заказчика Акт сдачи-приемки оказанных услуг в виде сканкопии может быть 
направлен Исполнителем посредством электронной почты. В случае не направления Заказчиком 
Исполнителю в течение 3 (трех) рабочих дней с момента оказания услуги мотивированного 
отказа от подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг, услуги считаются принятыми 
Заказчиком без замечаний и претензий. 

 

3. Права и обязанности Сторон 

 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Оказать услуги в полном объеме и своевременно. 
3.1.2. Предоставить полноценную и достоверную информацию о содержании 

мероприятия и стоимости. 

3.1.3. Предоставить квалифицированного специалиста для  сопровождения 
процесса оказания услуги. 

3.1.4. Своевременно выставить счет на оплату. 
3.1.5. В случае изменения условий оказания услуги немедленно проинформировать об 

этом Заказчика. 

3.2. Исполнитель имеет право: 
3.2.1. В целях безопасности имущества Исполнителя, работников и других посетителей 

мест, в которых проводится мероприятие, проводить инструктажи по технике безопасности, 

досмотр вещей, удалять участников за нарушение правил техники безопасности. 

3.2.2. В случае нарушения правил поведения, установленных в местах проведения 
мероприятия, остановить проведение мероприятия и удалить нарушителя(ей). 

3.2.3. Отказаться от проведения мероприятия при опоздании группы на мероприятие 

более, чем на 30 минут. 

3.3. Заказчик имеет право: 

3.3.1. Получить заказываемую услугу в полном объеме. 

3.4. Заказчик обязан: 
3.4.1. Своевременно оплатить выставленный счет. При несвоевременной оплате счета 



Заказчик обязан запросить у Исполнителя информацию об актуальности счета. 

3.4.2. Ознакомить каждого участника мероприятия и нести ответственность за 

соблюдение ими правил поведения во время мероприятия, в том числе размещенных по 

следующему электронному адресу: https://promo-bot.ru/docs/tekhnika_bezopasnosti.pdf. 

3.4.3.  Своими силами и за свой счет организовать сбор группы, информирование и 

инструктажи группы, соблюдение группой антиковидных и иных санитарных норм, 

трансфер/доставку участников мероприятия к месту проведения мероприятия, контролировать 

соблюдение правил поведения участников мероприятий, нести ответственность за их 

безопасность. В случае, если участниками мероприятия являются несовершеннолетние, 

Заказчик обеспечивает сопровождение группы на мероприятии взрослыми дееспособными 

лицами. 
 

4. Стоимость услуг и порядок оплаты 

 

4.1. Стоимость услуги зависит от числа участников мероприятия из расчета 1500(Одна 

тысяча пятьсот) рублей за 1 участника. В случае, если участниками мероприятия являются 

несовершеннолетние лица, сопровождающие их взрослые лица, в количестве из расчета 1 

сопровождающий на подгруппу детей (до 20 детей), посещают мероприятие бесплатно. 

Исполнитель освобожден от уплаты НДС (в соответствии с п.1 ст. 145.1 НК РФ (номер в реестре 

инновационного центра “Сколково” 1121007). 

4.2. Исполнитель выставляет Заказчику счет на основании согласованной заявки. 
4.3. Заказчик оплачивает выставленный счет в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с 

даты выставления счета, но в любом случае до даты проведения мероприятия. 

4.4. Все расчёты между Сторонами производятся в безналичной форме путём 

перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя. Датой внесения оплаты 

Заказчиком является дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

4.5. Мероприятие может быть проведено только после поступления оплаты в полном 

объеме. 

4.6. В случае, если оплаченное  мероприятие не состоялось, оплата, произведенная за 

мероприятие, может быть зачтена в счет оплаты другого мероприятия, проводимого 

Исполнителем, или возвращена Заказчику на основании его заявления. В случае, если 

количество фактически посетивших мероприятие участников меньше количества участников, за 

которых произведена оплата, Исполнитель возвращает Заказчику излишне оплаченную 

стоимость мероприятия. Исполнитель обязан возвратить оплаченные денежные средства 

Заказчику по основаниям, определенным в настоящем пункте Договора, в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с момента получения от Заказчика заявления на возврат денежных средств, при 

этом в заявлении Заказчик указывает банковские реквизиты счета, на который должен быть 

произведен возврат денежных средств.  

 

                                            5.     Ответственность Сторон 

 

5.1. За неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора. 

5.2. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства 

по настоящему Договору, обязана возместить другой Стороне причиненные таким 

неисполнением убытки. 

5.3. В случае нарушения участниками мероприятия требований и правил безопасности 

на производстве, мероприятие может быть завершено, участники обязаны покинуть помещения 

Исполнителя. В таком случае уплаченные денежные средства возврату не подлежат. 

5.4. При отказе от оказания услуг в определенное в заявке время Заказчик обязан 

уведомить Исполнителя за два дня до даты запланированного мероприятия. При отказе от 

оказания услуг в определенное в заявке время менее, чем за два дня до даты запланированного 

мероприятия либо за опоздание на мероприятие более, чем на 30 минут, Заказчик оплачивает 

Исполнителю штраф в размере 4000 (Четыре тысяч) рублей за отказ от каждого мероприятия, 
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запланированного в будние дни (за опоздание в будние дни), в размере 4500 (Четыре тысячи 

пятьсот) рублей – за отказ от мероприятия в выходные и праздничные дни (за опоздание в 

выходные и праздничные дни).  При возврате денежных средств Заказчику согласно п. 4.6. 

Договора Исполнитель удерживает с Заказчика штраф, установленный настоящим пунктом. 

5.5. Все споры, возникающие по настоящему Договору, Стороны будут решать путем 

переговоров. Срок рассмотрения претензии – 10 рабочих дней. Если Стороны не достигнут 

соглашения в ходе переговоров, то спор подлежит рассмотрению судом. 

 

6.  Заключительные положения 
 

6.1. Настоящий Договор не требует его подписания сторонами и скрепления печатями, 

сохраняя при этом полную юридическую силу. Все приложения к Договору составляют его 

неотъемлемую часть. 

6.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны, если они 
совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами. 

6.3. Настоящий договор вступает в силу с даты акцепта его условий Заказчиком и 

действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

6.4. Договор может быть прекращен досрочно по соглашению Сторон, а также путем 

одностороннего отказа одной из Сторон от исполнения Договора по основаниям, 

установленным действующим законодательством Российской Федерации. 
 

 
АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ООО «ПРОМОБОТ» 

Адрес: 614066, город Пермь, шоссе Космонавтов, 111А, пом. 6. 
тел. +7 (342) 2-57-80-85 

e-mail: info@promo-bot.ru 
ИНН 5903113639 КПП 590501001,  

ОГРН 1155958016411 
р/с 40702810649770018337 

в ВОЛГО-ВЯТСКИЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК г. Нижний Новгород  
БИК 042202603  

к/с 30101810900000000603 
 


